WARUNKI REALIZACJI ZAMÓWIENIA

1. Nazwa szkolenia: „Podniesienie kompetencji cyfrowych”.
2. Opis przedmiotu zamówienia: organizacja i przeprowadzenie szkolenia grupowego (składającego się z części teoretycznej i praktycznej),  dla 10 osób bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy w Przeworsku, finansowanego ze środków Funduszu Pracy. Uczestnikami szkolenia będą osoby młode do 30 r. ż., które 
w wyniku przeprowadzonego testu kompetencji cyfrowych - uzyskały ocenę na poziomie podstawowym co wskazuje na konieczność uzupełnienia kompetencji cyfrowych do stopnia co najmniej średniozaawansowanego.

3. Miejsce wykonania zamówienia: na terenie miasta Przeworska.

4. Forma szkolenia: stacjonarna.

5. Przewidywana liczba godzin: nie mniej niż 16 godzin zegarowych (przez 1 godzinę zegarową należy rozumieć 45 min zajęć + 15 min przerwy - długość przerw jest ustalana w sposób elastyczny przez Wykonawcę).

6. Cel szkolenia: szkolenie ma na celu teoretyczne i praktyczne przygotowanie uczestników do przystąpienia do testu kompetencji cyfrowych: https://europa.eu/europass/pl/narzedzia-europass/test-your-digital-skills oraz podwyższenie kompetencji cyfrowych uczestników szkolenia do stopnia co najmniej średniozaawansowanego.

7. Termin wykonania zamówienia: do 15 września 2023 r.                                               

8. Zakres szkolenia: Program szkolenia powinien zostać opracowany zgodnie 
z obowiązującymi przepisami oraz z wykorzystaniem standardów kwalifikacji zawodowych i modułowych programów szkoleń dostępnych w bazach danych, np. pod adresem https://kwalifikacje.gov.pl/ powinien obejmować m.in. zagadnienia: 

· Obsługa komputera (umiejętności korzystania z informacji i danych);

· MS WORD I MS EXCEL (tworzenie treści cyfrowych);

· Bezpieczeństwo i rozwiązywanie problemów; 

· Internet i multimedia;

Program może być uzupełniony o tematykę związaną z zakresem szkolenia i poszerzony 
o zagadnienia, które w ocenie Wykonawcy winny być zrealizowane celem odpowiedniego przygotowania uczestników szkolenia.

9. Program musi być opracowany zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej w sprawie szczegółowych warunków realizacji oraz trybu i sposobów prowadzenia usług rynku pracy (Dz. U. z 2014r. poz. 667) (wg załącznika) i musi zawierać: 

1) nazwę szkolenia,

2) czas trwania i sposób organizacji szkolenia,

3) wymagania wstępne dla uczestników szkolenia,

4) cele szkolenia ujęte w kategoriach efektów uczenia się z uwzględnieniem wiedzy, umiejętności i kompetencji społecznych,

5) plan nauczania określający tematy zajęć efektów uczenia się z uwzględnieniem  

w miarę potrzeby, części teoretycznej i części praktycznej,

6) opis treści – kluczowe punkty szkolenia w zakresie poszczególnych zajęć edukacyjnych,

7) wykaz literatury oraz niezbędnych środków i materiałów dydaktycznych,

8) przewidziane sprawdziany i egzaminy

10. Zajęcia powinny odbywać się w kolejno po sobie występujące dni robocze. Zajęcia będą realizowane z materiałów zakupionych przez Wykonawcę;

11. W ramach organizacji i realizacji szkolenia Wykonawca zobowiązany jest do:
1) zapewnienia w trakcie trwania szkolenia odpowiednich warunków sanitarnych zgodnych z przepisami bezpieczeństwa i higieny pracy oraz przepisami przeciwpożarowymi; 

2) przekazania na własność każdemu uczestnikowi w dniu rozpoczęcia szkolenia, bądź na bieżąco zgodnie z realizowanym tematem zajęć kompletu materiałów szkoleniowych,  tj. np.: teczki i/lub segregatora, notatnika, długopisu, podręcznika i/lub skryptu zgodnego z zakresem tematycznym szkolenia w formie papierowej i/lub elektronicznej. Materiały szkoleniowe należy szczegółowo wymienić w ofercie oraz uwzględnić w koszcie szkolenia; 

3) zapewnienia uczestnikom w każdym dniu szkolenia napoi (zimnych, np. wodę mineralną oraz gorących: kawa i herbata, dodatki: cukier, śmietankę/mleko do kawy, cytrynę (w ilości proporcjonalnej do liczby uczestników) oraz drobnych ciasteczek różnego rodzaju (co najmniej 5szt./1 os);

4) zapewnienia odpowiednio wyposażonej bazy lokalowej do realizacji szkolenia (sale wykładowe, sale ćwiczeniowe, pomieszczenia socjalne, dostęp do węzła sanitarnego) wyposażenia w sprzęt i pomoce dydaktyczne dostosowane do potrzeb szkolenia, 
z uwzględnieniem bezpiecznych i higienicznych warunków pracy i nauki. Każdy uczestnik powinien mieć dostęp do samodzielnego stanowiska podczas zajęć teoretycznych i praktycznych;

Pomieszczenia do odbywania szkolenia muszą:

a)
być przystosowane do liczby słuchaczy przewidzianych do przeszkolenia, m.in.
w salach musi znajdować się odpowiednia liczba stołów i krzeseł, wielkość pomieszczenia ma być dostosowana do ilości osób,

b)
posiadać zaplecze socjalne i sanitarne (w tym dostęp do WC zaopatrzonego 
w środki higieny),

c)
posiadać oświetlenie naturalne i sztuczne, odpowiednią akustykę,

5) dysponowania odpowiednim sprzętem i programem komputerowym niezbędnym do prowadzenia zajęć praktycznych;

6) zapewnienia kadry wykładowców, posiadającej odpowiednie kwalifikacje/ uprawnienia, wykształcenie oraz doświadczenie zawodowe gwarantujące należyte wykonanie zamówienia: 

Wykaz kadry dydaktycznej należy przedstawić zgodnie ze wzorem zawartym 
w ofercie szkoleniowej stanowiącej załącznik nr 1 do zaproszenia. Należy wykazać wykształcenie, kwalifikacje zawodowe, uprawnienia osób, które będą uczestniczyć 
w wykonaniu zamówienia oraz wykazanie doświadczenia w zrealizowaniu co najmniej 
2 usług szkoleniowych w ciągu ostatnich 2 lat o tematyce zgodnej
z przedmiotem niniejszego zapytania ofertowego.
7) zorganizować i przeprowadzić na zakończenie szkolenia test kompetencji cyfrowych  dostępny na stronie https://europa.eu/europass/pl/narzedzia-europass/test-your-digital-skills. Uczestnicy powinni zdobyć z testu z nabytych kompetencji cyfrowych wynik w stopniu co najmniej średniozaawansowanym, 
imienny raport dla każdej osoby musi zostać dostarczony wraz z dokumentacją rozliczeniową. 
8) zapewnić ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków powstałych 
w związku ze szkoleniem oraz w drodze  do miejsca szkolenia i z powrotem osób skierowanych na szkolenie, które:

· nie posiadają prawa do stypendium szkoleniowego;

· podjęły zatrudnienie, inną pracę zarobkową lub działalność gospodarczą 
i kontynuują szkolenie. Ubezpieczenie powinno nastąpić w okresie trwania szkolenia od dnia podjęcia zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub działalności gospodarczej do dnia zakończenia szkolenia;

· Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia Zamawiającemu kserokopii polisy ubezpieczenia najpóźniej wraz z fakturą za realizację zamówienia. Koszt ubezpieczenia nie może być ujęty w kalkulacji kosztów, w przypadku konieczności dokonania ubezpieczenia, wydatek ten będzie stanowił wkład własny instytucji szkoleniowej;
· w razie zaistnienia wypadku Wykonawca zobowiązany jest do sporządzenia protokołu okoliczności i przyczyn wypadku związanego ze szkoleniem;

9) prowadzenia dokumentacji przebiegu szkolenia, którą stanowi:

· dziennik zajęć edukacyjnych zawierający tematy i wymiar godzin zajęć edukacyjnych oraz listę obecności zawierającą: imię, nazwisko i podpis uczestnika szkolenia,

· protokół i karta ocen z okresowych sprawdzianów efektów kształcenia oraz egzaminu końcowego, jeżeli został przeprowadzony,

· rejestr wydanych zaświadczeń lub innych dokumentów potwierdzających ukończenie szkolenia i uzyskanie kwalifikacji, zawierający: numer, imię 
i nazwisko oraz numer PESEL uczestnika szkolenia, a w przypadku cudzoziemca numer dokumentu stwierdzającego tożsamość, oraz nazwę szkolenia i datę wydania zaświadczenia,

10) do wydania kursantowi zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa dokumentu potwierdzającego ukończenie szkolenia (wzór ww. dokumentów należy dołączyć do oferty szkoleniowej). Powinno być ono wydane zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej w sprawie szczegółowych warunków realizacji oraz trybu 
i sposobów prowadzenia usług rynku pracy (Dz. U. z 2014r. poz. 667)  zawierającego: numer z rejestru, imię i nazwisko oraz nr PESEL uczestnika szkolenia, nazwę instytucji szkoleniowej przeprowadzającej szkolenie, formę i nazwę szkolenia, okres trwania szkolenia, miejsce i datę wystawienia zaświadczenia, tematy i wymiar godzin zajęć edukacyjnych, podpis osoby upoważnionej przez instytucję szkoleniową do wydania zaświadczenia; 

Kserokopie zaświadczeń i innych dokumentów potwierdzających umiejętności potwierdzone za zgodność z oryginałem należy dostarczyć Zamawiającemu wraz z  potwierdzeniem odbioru wraz z dokumentacją przekazywaną celem rozliczenia szkolenia;

11) przeprowadzić wśród uczestników szkolenia oceny przebiegu i organizacji szkolenia na podstawie ankiety, która stanowi załącznik b) do umowy; kserokopie ankiet potwierdzone za zgodność z oryginałem należy dostarczyć Zamawiającemu wraz 
z dokumentacją przekazywaną celem rozliczenia szkolenia;

12. Zamawiający zastrzega sobie prawo do:

1)  przeprowadzania wizytacji przebiegu i sposobu prowadzenia szkolenia;
2)  zmiany umowy w zakresie kwoty należnej jednostce szkoleniowej za wykonanie zamówienia w przypadku zmniejszenia liczby uczestników szkolenia z przyczyn niezależnych od Zamawiającego, będących w szczególności wynikiem takich sytuacji jak: niepodjęcie szkolenia przez osobę skierowaną na szkolenie z przyczyn, których nie można było przewidzieć w dniu podpisania umowy, a w szczególności z powodu podjęcia zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub działalności gospodarczej, choroby uczestnika, udokumentowanej zaświadczeniem lekarskim na druku ZUS ZLA, w tym przypadku koszt szkolenia stanowić będzie iloczyn rzeczywistej liczby osób, które podjęły szkolenie i kwoty stanowiącej koszt szkolenia jednej osoby;
3) rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym w razie nienależytego jej wykonywania przez Wykonawcę, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu 
o stwierdzonych nieprawidłowościach i nie przedstawieniu przez Wykonawcę zadowalającego wyjaśnienia w terminie 3 dni od daty doręczenia zawiadomienia;
13.
Wymagane w ofercie dokumenty i oświadczenia:

1) Formularz ofertowy;

2) Program szkolenia;

3) Klauzula informacyjna;

4) Oświadczenie wykonawcy;

5) Zaakceptowany, zaparafowany wzór umowy szkoleniowej oraz umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych;

6) Oświadczenie podmiotu korzystającego z usług i instrumentów rynku pracy rynku pracy oferowanych przez PUP w Przeworsku o braku istnienia wykluczających powiązań;

7) Wzór dokumentu potwierdzającego ukończenie szkolenia;

Szczegółowe warunki przeprowadzenia szkolenia będzie precyzować umowa, której wzór stanowi załącznik do zaproszenia.

W przypadku napływu kolejnych wniosków na szkolenie o tej samej tematyce, ilość osób kierowanych może ulec zmianie.

